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Compliance ...
umfasst alle Massnahmen, die der Regeleinhaltung dienen:
vorbeugen, aufdecken und reagieren

compliant ...
sind wir dann, wenn wir uns an die gultigen externen
und internen Regeln halten

Compliance-Konzept...
bedeutet Orientierung und Unterstitzung, um Abweichungen
von gultigen Regeln zu vermeiden

In der Praxis...
Ist entscheidend: klare Regeln, umsichtige Fiihrung und eine
Kultur der Aufmerksamkeit und der Transparenz
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Abweichung von giiltigen Regelin

absichtlich bis unverschuldet

arglistig bis fahrlassig tibertrieben schikanos
unkorrekt unkorrekt korrekt korrekt
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Exemplarische Compliance-Risiken

Gefahrdung Unangemeldete
des Vermogens Nebenbeschaftigungen

Umweltschadigung

Verletzung des

= Korruptes Verhalten* Betriebsunfalle
Amtsgeheimnisses

S UEIE

o Datenmissbrauch Mobbing
Belastigung

*vgl. RRB Nr. 887 /2008



Grundhaltung der Regierung
RRB Nr. 750/2016

Wir sind korrekt in allem, was wir tun.

Wir trauen uns, genau hinzuschauen und
nachzufragen, wenn Mitarbeitende sich
fragwiirdig oder mehrdeutig verhalten.

Wir unterstiitzen einander, um téaglich
korrekte Ergebnisse zu erzielen.
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Das Compliance-Konzept

% Grundhaltung der Regierung

Compliance-Risiken

Vorbeugen Aufdecken Reagieren
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Stetige Verbesserung




Vorbeugen

analysieren

ZEN

verbessern entwickeln

N

umsetzen

:| Compliancebeauftragte des Kantons Zirich
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» Auf allen Ebenen umsichtig fihren

» Genaues Hinschauen und Nachfragen
fordern

Offentlichkeitsprinzip konsequent anwenden
Mitarbeitende in Schulungen sensibilisieren

Klare Regeln und Prozesse aufstellen

vV V V V

Personen vor der Anstellung risikobasiert
prufen

» Rat und Hilfestellung anbieten



Aufdecken

analysieren

verbessern

entwickeln

umsetzen

vV V VvV YV VYV V
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Checklisten zur Selbstuberprifung
anwenden

Frustrierte Mitarbeitende frih erkennen
Risikobasiert kontrollieren (intern und extern)
Meldeprozesse fur Hinweise optimieren
Austrittsgespréache flr Hinweise nutzen
Hinweise rasch und wirksam abklaren

Erkenntnisse zwecks «vorbeugen»
weiterleiten



Reagieren

analysieren

ZN

verbessern entwickeln

N7

umsetzen

YV V V VYV VY
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Regelverstdsse umfassend aufklaren

Entschlossen handeln und Verstosse
sanktionieren

Intern und extern konsequent kommunizieren
Schwachstellen in Prozessen korrigieren
Regelungen korrigieren bzw. erganzen

Faires Verhalten bei Trennungen sicherstellen

Erkenntnisse zwecks «vorbeugen» weiterleiten



Resultat
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Arbeitsgruppe Compliance

RRB 750/2016

» Konkretisierung des Handlungsbedarfs im
Bereich Compliance

» Empfehlung wirksamer Compliance-Standards
fur die kantonale Verwaltung

» Vermeidung und Bekampfung von Korruption



-Wir wollen eine Kultur des Hinschauens Complancebeautragte des Kartons Zirich
und nicht des Wegschauens...
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