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1. Einleitung
1.1. Leitsatze

Das vorliegende Rahmenkonzept liefert die Grundlage, den Nachteilsausgleich auf der
Sekundarstufe |l bedarfsgerecht und systematisch umzusetzen. Aktualisierte Informationen
kénnen der Webseite des Mittelschul- und Berufsbildungsamtes (MBA) entnommen
werden.

Das Rahmenkonzept orientiert sich an folgenden Leitsatzen:

Die Bildungsinstitutionen der Sekundarstufe Il sorgen flr Chancengerechtigkeit
und Nichtdiskriminierung. Sie férdern eine inklusive Schulkultur anhand von
Partizipationsmdglichkeiten und gegenseitiger Riicksichtnahme.

Nachteilsausgleichsmassnahmen sind verhaltnismassig, das heisst der Aufwand
fur deren Umsetzung steht in einem angemessenen Verhaltnis zum Nutzen fir die
Betroffenen.

Die Bildungsinstitutionen der Sekundarstufe Il sensibilisieren ihr Lehrpersonal und
sichern die Qualitat bezuglich der Umsetzung des Nachteilsausgleichs.

Das Mittelschul- und Berufsbildungsamt Gibernimmt eine qualitatssichernde und
koordinative Funktion hinsichtlich einer harmonisierten Nachteilsausgleichspraxis.

1.2. Rechtliche Grundlagen

— Behindertenrechtskonvention vom 13. Dezember 2006

— Art. 8 Abs. 1, 2 und 4 Bundesverfassung vom 18. April 1999 (BV)

— Art. 2 Abs. 5, Art. 5 Abs. 1 und 2 Behindertengleichstellungsgesetz vom 13.
Dezember 2002 (BehiG) Art. 3, 18, 21 Berufsbildungsgesetz vom 13.
Dezember 2002 (BBG)

— Art. 35 Berufsbildungsverordnung vom 19. November 2003 (BBV)

— § 7 Reglement Uber die Qualifikationsverfahren der beruflichen
Grundbildung vom 20. Dezember 2013 (RQV BBG)

— § 2 Berufsmaturitatsreglement vom 8. September 2014 (BMR)

— Richtlinien zur Gewahrung von Nachteilsausgleichsmassnahmen an
kantonalen Mittelschulen vom 14. August 2020

— Richtlinien zur Gewahrung von Nachteilsausgleichsmassnahmen in der
beruflichen Grundbildung vom 14. August 2020
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2. Definitionen

2.1. Nachteilsausgleich

Als Nachteilsausgleich gelten individuelle Massnahmen, die geeignet sind,
behinderungsbedingte Erschwernisse auszugleichen bzw. einer Diskriminierung aufgrund
einer Behinderung vorzubeugen. Es handelt sich um formale Anpassungen, welche die
Aussagekraft der Leistungsbeurteilung nicht beeintrachtigen.

= Nachteilsausgleichsmassnahmen sind formaler Natur, es dirfen keine Lernziele
angepasst oder Anforderungen reduziert werden.

2.2. Behinderung

Gemass der von der schweizerischen Erziehungsdirektorenkonferenz (EDK) am 25.
Oktober 2017 verabschiedeten Terminologie fir die Sonderpadagogik meint Behinderung
die «Schadigung von (physiologischen oder psychischen) Kérperfunktionen und/oder
Beeintrachtigung einer Aktivitat und/oder Beeintrachtigung der Partizipation als Ergebnis
der Interaktion zwischen Gesundheitsmerkmalen und Kontextfaktoren (personenbezogene
Faktoren und Umweltfaktoren)». In rechtlicher Hinsicht sind dies Personen, denen es eine
voraussichtlich dauernde koérperliche, geistige oder psychische Beeintrachtigung erschwert
oder verunmaoglicht, alltagliche Verrichtungen vorzunehmen, soziale Kontakte zu pflegen,
sich fortzubewegen, sich aus- und weiterzubilden oder eine Erwerbstatigkeit auszutiben
(vgl. Art. 2 Abs. 1 BehiG).

= Gemass einer interaktionellen Definition fallen im (Aus-)Bildungskontext auch
ausgepragte Konzentrations- oder Teilleistungsschwachen unter den Begriff der
Behinderung. In seltenen Fallen kénnen chronische Krankheiten zu einer
Behinderung filhren, sofern die Funktionsbeeintrachtigung weitreichend und
dauerhaft ist.

2.3. Individualisierter Unterricht

Individualisierter Unterricht meint die Passung des Unterrichts auf verschiedene
Lernvoraussetzungen und Foérderbedirfnisse. Je vielfaltiger die Methodenwahl und die
Leistungsbeurteilung, desto eher kénnen Jugendliche ihre Kompetenzen einbringen. Die
individuelle Férderung kann eine Vor- oder Begleitform des Nachteilsausgleichs darstellen.

= Ein Nachteilsausgleich ist notwendig, wenn ein aus einer Beeintrachtigung
entstehender Nachteil nicht mit pAdagogisch-didaktischen Fordermassnahmen
abgefedert werden kann. Je nach Schweregrad der Beeintrachtigung ist vor der
Gesuchstellung auf Nachteilsausgleich eine schulische Beobachtungsphase
sinnvoll.
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2.4. Therapie

Therapien vermitteln Bewaltigungsstrategien im Umgang mit einer Beeintrachtigung. Es ist
nicht zulassig, die Gewahrung des Nachteilsausgleichs von einem Therapiebesuch
abhangig zu machen. Im Sinne einer Mitwirkungspflicht kdnnen die Schulen aber die
Inanspruchnahme einer Therapie, soweit als Fordermassnahme sinnvoll und mdéglich, mit
der/dem Betroffenen vereinbaren. Die Indikation flr eine Therapie wird von den
entsprechenden Fachleuten gestellt.

= Wenn es flr die Betroffenen zumutbar ist und sie damit einverstanden sind, soll
eine unterstltzende Therapie in Anspruch genommen werden, um die Wirkung des
Nachteilsausgleichs zu unterstutzen.

2.5. Behinderungsspezifische Beratung und Unterstiitzung

Behinderungsspezifische Beratungsstellen kbnnen im Rahmen des Nachteilsausgleichs
punktuell Unterstlitzung leisten. Deren Beratung und Unterstiitzung (B & U) dient dazu, die
Verstandigung zwischen allen Beteiligten zu férdern sowie deren Kompetenzen im Umgang
mit der Behinderung zu erhéhen. Mdégliche Interventionen sind etwa: Empfehlung
geeigneter Massnahmen, Vermittlung zwischen Schule und Eltern, Unterstlitzung bei
besonderen Vorkommnissen, Sensibilisierungslektionen fir Klassen, Weiterbildungen fir
Lehrpersonen.
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3. Anspruch
3.1. Attestierte Behinderung

Voraussetzung zur Gewahrung von nachteilsausgleichenden Massnahmen ist das
Vorliegen einer Behinderung. Ausser bei erkennbaren Korper- und Sinnesbehinderungen
muss die Behinderung anhand eines aktuellen Gutachtens, das vom Mittelschul- und
Berufsbildungsamt vorgegebenen formalen und qualitativen Kriterien gentigt, attestiert
werden.! Insbesondere sollte ein Gutachten die Diagnose festhalten, individuelle
Auswirkungen beschreiben und kompensatorische Mdglichkeiten aufzeigen. Je mehr
Kenntnisse eine begutachtende Stelle zum beruflichen respektive gymnasialen
Ausbildungsumfeld aufweist, desto konkretere Empfehlungen zu nachteilsausgleichenden
Massnahmen kann sie machen.

3.2. Vorhandene Eignung fiir den Bildungsweg

Fir die Gewahrung eines Nachteilsausgleichs muss die grundsatzliche Eignung fiir den
gewabhlten (Aus-)Bildungsweg vorhanden sein. Der Nachteilsausgleich dient nicht dazu,
eine ungeeignete Berufs- oder Schulstufenwahl zu kompensieren.

= Die Betroffenen miissen Uber das kognitive und persénliche Potenzial verfiigen, die
zentralen Lern- und Ausbildungsziele zu erreichen.

= Insbesondere bei erkennbaren Korper- und Sinnesbehinderungen kénnen
Betroffene jedoch als Nachteilsausgleich von verzichtbaren Anforderungen
dispensiert werden, weil der Publikumsschutz gewahrleistet ist. Publikumsschutz
bedeutet, dass zuklnftige Arbeitgeber/innen aufgrund der sichtbaren Behinderung
abschatzen kénnen, welche Einschrankungen bei der Arbeitsausfiihrung bestehen.

' (siehe Anhang ,Anerkennungskriterien fiir Nachteilsausgleichsgutachten’)



Bildungsdirektion
Mittelschul- und Berufsbildungsamt
7/26

4. Ausschlusskriterien

4.1. Sachlicher Zusammenhang zwischen Behinderung und
Priifungsinhalt

Ein Nachteilsausgleich wird dann gewahrt, wenn die Behinderung nicht die gepriiften
Kompetenzen selbst betrifft, sondern bloss deren Nachweis erschwert. Durch das
Berufsdiplom oder Zeugnis zertifizierte Kompetenzen miissen entsprechend der
Notengebung vorhanden sein. Wo Effizienz ein wichtiges Merkmal der praktischen oder
schulischen Prifung ist, sind Zeitzuschlage zuriickhaltend zu gewahren. Ausnahmen von
dieser Regel sind bei kérperlichen und sensorischen Behinderungen mdéglich, weil der
Publikumsschutz gewahrleistet ist.

4.2, Unverhaltnismassigkeit

Nachteilsausgleichsmassnahmen miissen verhaltnismassig sein. Es darf kein
Missverhaltnis zwischen dem organisatorischen oder wirtschaftlichen Aufwand der
Institution und dem erwarteten Nutzen flr die Betroffenen auftreten. Im schulischen Kontext
prift die zustandige Entscheidungsinstanz insbesondere, ob beantragte
Nachteilsausgleichsmassnahmen mit dem Regelunterricht vereinbar sind.

4.3. Bevorteilung

Die Anforderungen der Leistungserhebung mussen fir alle gleichwertig sein. Im Rahmen
des Nachteilsausgleichs gewahrte Hilfsmittel dirfen keinen ungerechtfertigten Vorteil mit
sich bringen.

4.4. Gefahrdung der fachlichen Gleichwertigkeit

Im Sinne der fachlichen Gleichwertigkeit diirfen kognitive und fachliche Anforderungen
nicht reduziert werden, indem Lernziele vermindert oder weggelassen respektive
Bewertungsmassstabe angepasst werden. Die Anforderungen gemass Lehrplanen,
Bildungsverordnungen oder Maturitdtsanerkennungs-Verordnung bleiben guiltig. Folglich
besteht der Nachteilsausgleich nicht aus inhaltlichen, sondern aus formalen Massnahmen.
Zu weitgehende formale Anpassungen wie beispielsweise ein Zeitzuschlag von 50% sind in
der Regel unzulassig, weil ein so hoher Zeitzuschlag einer inhaltlichen Erleichterung
gleichkommen und die fachliche Gleichwertigkeit der Prifung gefahrden wirde.

4.5. Rechtsmissbrauchliches Verhalten

Der Anspruch auf Nachteilsausgleich ist ab Zeitpunkt der Gesuchstellung immer
zukunftsgerichtet. Nachteilausgleichsmassnahmen kdnnen nicht rickwirkend eingefordert
werden, das heisst bereits absolvierte Prifungen kénnen nicht aufgrund eines nachtraglich
eingereichten Gesuchs neu beurteilt oder wiederholt werden. Falls ein betroffener
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Jugendlicher die vereinbarten Nachteilsausgleichsmassnahmen nicht vollumfanglich in
Anspruch nimmt, kann er/sie im Nachhinein nicht geltend machen, die Noten missten
aufgrund dieses Verzichtes nach oben korrigiert werden.

Insbesondere bei aufwandig vorzubereitenden Nachteilsausgleichsmassnahmen kann es
treuwidrig sein, bei einer seit langem bekannten Behinderung nur knapp vor einer Prifung
daruber zu informieren und einen Nachteilsausgleich zu verlangen.
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5. Mogliche Nachteilsausgleichsmassnahmen

Nachfolgend eine nicht abschliessende Aufzahlung an mdéglichen
Nachteilsausgleichsmassnahmen. Dabei gilt es zu beachten, dass der Einsatz von
technischen und digitalen Hilfsmitteln besonders zukunftsweisend ist:

— Zeitzuschlage, in der Regel 10 bis 20%
— individuelle Pausenregelungen

— Einsatz von Hilfsmitteln wie Computer, Audio- oder Sehhilfen, elektronische
Medien, berufsspezifische Hilfsmittel (Rechtschreibprogramme und
Taschenrechner diirfen eingesetzt werden, wo Orthografie bzw.
Rechenfahigkeit keine Prifungskomponenten sind)

— behinderungsspezifische Arbeitsmaterialen und -mittel

— Ubersichtliche oder vergrdsserte Darstellung

— separater Raum, Stellwande, Ohrenschutz

— individuell gestalteter Arbeitsplatz

— andere, jedoch fachlich gleichwertige Leistungserhebungen

— Mengenreduktion, sofern die zentralen Lernziele trotz Reduktion gepruift
werden kénnen

— Moglichkeit fir notenrelevante Zusatzleistungen wie z.B. ein Vortrag oder
eine schriftliche Arbeit (ausschliesslich an Mittelschulen und nur nach
Absprache mdglich)

— Wechsel der Prifungsform, z.B. schriftlich statt mindlich oder umgekehrt
(in der Regel ausschliesslich fur Leistungsbewertungen im Unterricht und
nicht an Abschlussprifungen moéglich)

— mundliche Inhaltsklarung, Sicherstellen des Auftragsverstandnisses durch
einfache Sprache, sofern Leseverstandnis oder Fachvokabular nicht
Prifungskomponenten sind

— Vorbesprechung von Prifungsablaufen, Hilfe bei der Zeiteinteilung, sofern
Ablaufplanung nicht Prifungskomponente ist (z.B. bei einer praktischen
Prifung)



Bildungsdirektion
Mittelschul- und Berufsbildungsamt
10/26

6. Bewilligungsverfahren

6.1. Entscheidungsinstanzen

Tabelle 1: Entscheidungsinstanzen Mittelschulen

Geltungsbereich Entscheidungsinstanz
Aufnahmeprifungen Schulleitung, welche die
Aufnahmeprifung durchfiihrt
Mittelschulunterricht Schulleitung
Maturitatsprifungen Schulleitung

Tabelle 2: Entscheidungsinstanzen berufliche Grundbildung

Geltungsbereich Entscheidungsinstanz

Unterricht an Berufsfachschulen oder an | Schulleitung
einer Vollzeitschule der beruflichen
Grundbildung

Unterricht sowie Aufnahme- und Schulleitung
Abschlusspriifungen an
Berufsmaturitatsschulen

QV-relevante Leistungsbeurteilung im Schulleitung

Unterricht bei BM 1 Typus Wirtschaft

QV-relevante Leistungsbeurteilung in Mittelschul- und Berufsbildungsamt

Uberbetrieblichen Kursen OE Betriebliche Bildung, Bereich
Lehraufsicht

Teilpriifungen und Schlussprifungen Mittelschul- und Berufsbildungsamt

des Qualifikationsverfahrens OE Betriebliche Bildung, Bereich

Lehraufsicht
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6.2. Bewilligung von Massnahmen im Unterricht

Die Bewilligung von Massnahmen im Unterricht erfolgt entweder durch ein miindliches
Konsensverfahren zwischen den Beteiligten, welches in einer schriftlichen Vereinbarung
protokolliert wird. Oder die Schulleitung verfligt ihren Entscheid schriftlich, wobei sie bei
einer (teilweisen) Ablehnung eine Rechtsmittelbelehrung machen muss.

Abbildung 1: Bewilligungsverfahren fiir Nachteilsausgleichsmassnahmen im Unterricht

Gesuchstellung
durch Betroffene

Aktuelles
facharztliches Gesuch
Gutachten substantiiert?

vorhanden?

Rundgesprach mit
Jugendliche/r, SL oder
NTA-Ansprechperson,

EL, evt. KLLP

Rundgesprach notig SL-Verfiigung
zur Klarung oder Provisorischer Nachteils-
Differenzbereinigung? ausgleich mit Frist fur
Nachreichung Gutachten

Konsens zu
Massnahmen?

Rucksprache mit
MBA empfohlen
Ricksprache
mit Beteiligten
empfohlen

9

Eenilche nach vorgér?ngg-\elrirIgcgwltjliT:ﬁem Gehor*
VeJﬁ:enrl;ca;;:f?nglt mit Rechtsmittelbelehrung & Begr[]ndun’g

SL-Verfiigung

Gewahrung NTA gemass
Gesuch

fur Teil- oder Nichtgewahrung NTA

NTA Nachteilsausgleich SL Schulleitung
EL Eltern/Erziehungsberechtigte KLLP Klassenlehrperson
MBA Mittelschul- und Berufsbildungsamt

*Das rechtliche Gehoér kann mindlich oder schriftlich gewahrt werden.
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6.2.1. Erlauterungen

Nichteintreten versus provisorisch gewahrter Nachteilsausgleich:
Entscheidungskriterien fir solch vorsorgliche Massnahmen siehe Kapitel 8.2.

Notwendigkeit von Rundgesprachen oder Riicksprachen: Der Dialog mit allen
Beteiligten schafft gute Voraussetzungen fiir einen wirksamen Nachteilsausgleich.
Ziel ist, die individuelle Ausgangslage zu erfassen und Massnahmen konsensual zu
definieren. Bei (Teil-)Ablehnungen ist eine Riicksprache mit den Gesuchstellenden
wichtig, um Detailanpassungen vorzunehmen oder abschlagige Entscheide zu
begriinden.

Rolle der Ansprechperson Nachteilsausgleich: Die Schulleitung kann gewisse
Aufgaben innerhalb des Bewilligungsverfahrens an eine Lehrperson
(Ansprechperson Nachteilsausgleich) delegieren: z.B. Vorabklarungen,
Gesprachsfiihrung mit allen Beteiligten, Erstellen der Vereinbarung, Einholen der
Genehmigung durch die Schulleitung.

Verbindlichkeit und Verteiler von Vereinbarungen/Verfiigungen:
Vereinbarungen zum Nachteilsausgleich sind nur mit Unterschrift der Schulleitung
und der/des Betroffenen sowie der Erziehungsberechtigten giltig. Eine Verfligung
durch die Schulleitung kann in Briefform erfolgen. Bei Uneinigkeit, d.h.wenn dem
Gesuch nicht oder nicht vollumfanglich entsprochen wird, muss das rechtliche
Gehor gewahrt werden und die hinreichend begriindete Verfligung ist mit einer
Rechtsmittelbelehrung zu versehen (vgl. § 39 Abs.1 Mittelschutzgesetz; § 47
Einfihrungsgesetz zum Bundesgesetz Uber die Berufsbildung). Falls die Rekursfrist
aus Grinden der Dringlichkeit verkdirzt wird, ist die Verklirzung in der Verfiigung zu
begriinden.

Tabelle 3:Verteiler fiir Vereinbarungen/Verfiigungen beziiglich Nachteilsausgleich im Unterricht

Mittelschulen Berufsbildung
— Erziehungsberechtigte, ab — Erziehungsberechtigte bei
Volljahrigkeit der Betroffenen nur minderjahrigen Lernenden
noch zur Kenntnisnahme _  Betroffene
(gemass § 22 Mittelschulgesetz
und § 19 Mittelschulverordnung) — Ausbildungsbetrieb
— Betroffene — Fachstelle

— Fachstelle Nachteilsausgleich, Nachteilsausgleich, MBA

MBA bei komplexen Fallen,
weitgehenden Massnahmen
oder Ablehnungen
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Bewilligung von Massnahmen bei Aufnahme- und
Abschlusspriifungen

An Aufnahme- und Abschlussprifungen gelten dieselben Bewilligungskriterien fiir den
Nachteilsausgleich wie im Unterricht. Aufgrund der Selektions- und Zulassungsfunktion hat
der Nachteilsausgleich in diesem Prifungskontext jedoch ein besonders hohes Gewicht.
Aus diesem Grund ist eine zentrale Qualitatskontrolle nétig, die vergleichbare
Prufungsbedingungen schafft:

Vergleichbarkeit der Priifungsbedingungen: Die Prifungsorganisation der
Zentralen Aufnahmeprifung flir Gymnasien gibt in Absprache mit dem Mittelschul-
und Berufsbildungsamt Empfehlungen fiir gangige Nachteilsausgleichsmass-
nahmen ab. Uber Nachteilsausgleichsmassnahmen im Qualifikationsverfahren der
beruflichen Grundbildung entscheidet das Mittelschul- und Berufsbildungsamt.

Transfer zwischen Unterricht und Abschlusspriifung: Im Unterricht gewahrte
Nachteilsausgleichsmassnahmen berechtigen nicht zu identischen Massnahmen
an der Maturitatsprifung oder im Qualifikationsverfahren. Es sollte jedoch
grésstmdgliche Kontinuitat hinsichtlich Umfang und Inhalt der jeweiligen
Massnahmen sichergestellt werden. Die Gewahrung von Nachteilsausgleichs-
massnahmen an Abschlusspriifungen wird in jedem Fall gesondert beurteilt. Fur
das Qualifikationsverfahren muss ein erneutes Gesuch gestellt werden.

Massnahmen bei unvollstédndigen aber substantiierten Gesuchen: Wenn ein
Gesuch genugend substantiiert ist, sollte bei Aufnahmeprifungen ein
Nachteilsausgleich gewahrt werden, auch wenn das Gesuch die formalen Kriterien
nicht vollumfanglich erflllt. Die nachtragliche Korrektur eines falschlicherweise
nicht gewahrten Nachteilsausgleichs ware schwierig zu bewerkstelligen. In den
Mittelschulen erfolgt die definitive Aufnahme sowieso erst nach Bestehen der
Probezeit. Bei Abschlussprifungen muss der Anspruch auf Nachteilsausgleich
jedoch zweifelsfrei belegt sein. Ein genligend substantiiertes Gesuch reicht fir die
Gewahrung von vorsorglichen Nachteilsausgleichmassnahmen bei
Abschlussprifungen folglich nicht aus. Betreffend genligender Substantiierung des
Gesuchs siehe Kapitel 8.2.
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7. Gestaltung der Ubertritte

Der Eintritt in eine gymnasiale oder berufliche Ausbildung markiert den Ubergang in ein
neues Umfeld. Jugendliche mit einer Beeintrachtigung sind hierbei gefordert, sich
angesichts neuer Rahmenbedingungen zurechtzufinden. Abgebende Schulen sollten die
Jugendlichen darin unterstitzen, die Auswirkungen ihrer Beeintrachtigung abzuschatzen
oder aber ihnen entsprechende Beratungsangebote vermitteln.

71. Informationsfluss und Beratung hinsichtlich Eintritt in die
Sekundarstufe Il

Aus Datenschutzgriinden kénnen die abgebenden Schulen die aufnehmenden Berufs- oder
Mittelschulen nicht direkt, sondern nur via Betroffene tiber gewahrte Nachteilsausgleichs-
massnahmen informieren. Wenn die Betroffenen ihren diesbezliglichen Bedarf gegentiber
der Berufsfach- respektive Mittelschule frihzeitig offenlegen, kdnnen die Massnahmen
beizeiten einsetzen. Bestenfalls wirken die Jugendlichen bei der Ermittlung geeigneter
Massnahmenvorschlage partizipativ mit.

Die zustandige Fachperson in Schulischer Heilpadagogik kann den Informationsfluss
zwischen den Schulstufen optimieren, indem sie die gewahrten Férder- und
Nachteilsausgleichsmassnahmen zuhanden der Betroffenen schriftlich festhalt - in Form
eines Lernberichts, eines Schreibens oder eines Protokolls des Schulischen
Standortgesprachs. Dartiber hinaus kdnnen hilfreiche Unterrichtsformen oder persénliche
Ressourcen und Kompensationsmoglichkeiten kurz beschrieben werden.

Die Auswertung von Schulbesuchstagen hilft den Betroffenen beim Schulwahlentscheid
ebenso wie eine Beratung in Bezug auf folgende Punkte:

— Auswirkung der Beeintrachtigung auf den Berufsfach- oder Mittelschulunterricht

—  Ubertritt in die Mittelschule ab 6. Klasse: Abwagen von Langgymnasium versus
Kurzgymnasium

— Ubertritt in die Mittelschule ab Sekundarschule: Beratung in Bezug auf
Maturitatsprofil und Schwerpunktfacher

7.2. Berufs- oder Studienberatung

Eine geeignete Berufs- oder Studienwahl starkt das Selbstvertrauen und unterstitzt die
berufliche und gesellschaftliche Integration. Sie ist grundlegend fir eine
eigenverantwortliche Lebensgestaltung von Jugendlichen mit einer Beeintrachtigung.

Eine enge Zusammenarbeit zwischen Familie, Schule und Berufsberatung erhdht die
Chance, dass die grundsatzliche Eignung fur den gewahlten Ausbildungsweg bereits vor
Ausbildungsbeginn feststeht. Die Erfolgschancen auf einen Abschluss erhdhen sich, wenn
die gewanhlte Tatigkeit als sinnstiftend empfunden wird und den eigenen Fahigkeiten
entspricht. In diesem Sinne erfasst die Berufsberatung Wiinsche und Interessen einerseits,
Potenzial und Fahigkeiten andererseits. Gleichzeitig wagt sie ab, welche
Kompensationsmdglichkeiten bei einer Beeintrachtigung bestehen bzw. ob
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behinderungsbedingte Funktionsbeeintrachtigungen mit den zentralen Vorgaben des
Ausbildungsgangs vereinbar sind.

7.3. Klasseninformation

Bei Eintritt in die Sekundarstufe Il ist die Mdglichkeit einer Information der Klasse
abzuwagen. In der Regel sollten die Schulen auf eine angemessene Klasseninformation
hinwirken, es bedarf aber stets einer vorgangigen Einzelfallabwagung unter
Berlicksichtigung von Klassensituation und individuellen Bedirfnissen. Eine
Klasseninformation darf auf alle Falle nur mit Einwilligung und unter Einbezug der
Betroffenen erfolgen.

Eine geeignete Klasseninformation Giber den vereinbarten Nachteilsausgleich erleichtert es
den betreffenden Jugendlichen, einen offenen Umgang mit der Beeintrachtigung zu finden
und allfallige Vermeidungsstrategien abzulegen. Gleichzeitig beugt sie Neidreaktion vor
und initiiert bestenfalls eine Diskussion iber Heterogenitat. Beratungsstellen und
Interessensverbande bieten Sensibilisierungslektionen in Bezug auf bestimmte
Behinderungsarten an.
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8. Rechtsfragen und Finanzierung
8.1. Begriindung bei Teil- oder Nichtgewahrung

Bei einer teilweisen Gewahrung oder Nichtgewahrung der beantragten
Nachteilsausgleichsmassnahmen begriinden die zustandigen Entscheidungsinstanzen die
Ablehnung unter Bezugnahme auf die relevanten Bestimmungen und Vorgaben
(Ausschlusskriterien siehe Ziff. 4.1 — 4.5). Der Anspruch auf eine genligende Begriindung
der Verfligung ergibt sich aus dem rechtlichen Gehor. Die zustéandigen
Entscheidungsinstanzen stellen den Gesuchstellenden die begriindete Verfligung mit
Rechtsmittelbelehrung zu.

Bei Zeitdruck oder hohen Fallzahlen an Nachteilsausgleichsgesuchen kann die Verfiigung
ohne Begriindung/Rechtsmittelbelehrung erfolgen. Die Verfligung hat in solchen Fallen den
schriftlichen Hinweis zu enthalten, dass die Gesuchstellenden innerhalb von zehn Tagen
schriftlich eine Begriindung der Verfligung mit Rechtsmittelbelehrung einfordern kénnen,
ansonsten die unbegriindete Verfligung rechtskraftig wird (vgl. § 10a Abs. 2
Verwaltungsrechtspflegegesetz vom 24. Mai 1959, LS 170.4 [VRG]). Die Rechtsmittelfrist
beginnt erst mit der Zustellung des begriindeten Entscheides zu laufen.

8.2. Nichteintretensentscheid versus provisorisch gewahrter
Nachteilsausgleich

Erfullt ein Gesuch die formalen Kriterien nicht, weil beispielsweise kein Gutachten vorliegt,
erfolgt keine materielle Prifung des Gesuchs. Den Gesuchstellenden ist eine Frist zu
setzen, bis wann die fehlenden Dokumente nachgereicht werden mussen. In diesem
Schreiben kann darauf hingewiesen werden, dass im Falle einer Nichteinreichung der
geforderten Unterlagen innert der gesetzten Frist nicht auf das Gesuch eingetreten wird.
Ein allfalliger Nichteintretensentscheid wird den Gesuchstellenden unter Angabe der nicht
erflllten formalen Kriterien schriftlich und mit Rechtsmittelbelehrung eréffnet.

Eine Ausnahme stellt der Fall dar, wo ein Gesuch genligend substantiiert ist, obwohl es die
formalen Kriterien nicht vollumfanglich erfillt. Unter dieser Voraussetzung kénnen
provisorische und zeitlich befristete Nachteilsausgleichsmassnahmen gewahrt werden. Ein
Gesuch gilt insbesondere dann als gentigend substantiiert, wenn

— ohne Nachteilsausgleich eine Diskriminierung offensichtlich ware

— belegt ist, dass an abgebenden Schulen Nachteilsausgleichsmassnahmen
installiert waren

— ein beigelegtes Gutachten veraltet ist oder ein Giitekriterium nicht erfillt?

Zu beachten ist, dass eine vorsorgliche Anordnung von Nachteilsausgleichsmassnahmen
aber auch bei genligend substantiierten Gesuchen nur dann in Betracht kommt, wenn
deren Notwendigkeit offensichtlich ist (vgl. zur geniigenden Substantiierung von Gesuchen
vgl. Urteil des Verwaltungsgerichts Nr. VB.2013.00472). Dies ist wichtig, da die
rickwirkende «Wegrechnung» von provisorischen Nachteilsausgleichsmassnahmen in der
Praxis schwierig umsetzbar ist.

2 siehe Anhang ,Leitfaden Anerkennungskriterien fiir Nachteilsausgleichsgutachten’
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Die Verfigung betreffend den provisorisch gewahrten Nachteilausgleich ist
schnellstmdglich durch eine Verfiigung mit dem definitiven Entscheid tUber die Gewahrung
von Nachteilsausgleichsmassnahmen zu ersetzen.

8.3. Zeitpunkt der Gesuchstellung und Fristen

Der Anspruch auf Nachteilsausgleich kann jederzeit geltend gemacht werden. Ein
Nachteilsausgleich flir den Unterricht entfaltet seine Wirkung ab dem Zeitpunkt des
Abschlusses einer Vereinbarung oder dem Erlass einer Verfiigung.

Bei Gesuchen um Nachteilsausgleich fiir Aufnahme- und Abschlussprifungen gelten
bestimmte Fristen, innert welchen das Gesuch bei der zustandigen Stelle einzureichen ist,
(in der Regel die Anmeldefrist fir die Prifung oder siehe Vorgaben der jeweiligen Schule).
Dadurch erhalt die Stelle, welche die Priifung organisiert und durchfiihrt, genliigend Zeit fur
die Organisation der notwendigen Nachteilsausgleichsmassnahmen.

Weil ein Nachteilsausgleich grundséatzlich jederzeit geltend gemacht werden kann, fihrt
eine verpasste Frist einzig dann zu einem Nichteintretensentscheid, wenn die Umsetzung
des Nachteilsausgleichs mit einem unverhaltnismassig hohen Aufwand verbunden ware.
Dies hangt von der Art der beantragten Massnahme, von der Priifungsform oder vom
Planungsstand der Prifung ab. Je nachdem ist die Prifungsdurchflihrung mit
Nachteilsausgleich auf einen Nachprifungstermin zu legen.

8.4. Konsens- versus Rekursverfahren

Bei Einigkeit reicht eine schriftliche Vereinbarung aus, um Nachteilsausgleichs-
massnahmen festzulegen (vgl. Kap. 6.2). Bei Uneinigkeit kann ein internes Verfahren
sinnvoll sein, in dessen Rahmen die nachsthéhere schulinterne Instanz (in der Regel das
Rektorat anstelle des Prorektorats bzw. der Abteilungsleitung) die Differenzen zu
bereinigen versucht. Bei strittigen Fallen wird vor der Beschlussfassung eine Beratung
durch das Mittelschul- und Berufsbildungsamt empfohlen.

Bei Uneinigkeit verfligt die Schulleitung den Entscheid schriftlich. Gegen eine Verfiigung
kdnnen die Gesuchstellenden innerhalb der gesetzten Frist Rekurs einreichen.
Zustandigkeiten, Vorgehen und Anforderungen in Bezug auf das Rekursverfahren kénnen
der entsprechenden Wegleitung des Rechtsdienstes des Generalsekretariates der
Bildungsdirektion entnommen werden (http://www.bi.zh.ch).

8.5. Datenschutz

Informationen im Zusammenhang mit der fir einen Nachteilsausgleich zugrundeliegenden
Diagnose (Gesuchsunterlagen wie arztliches Zeugnis, Gutachten) stellen
Gesundheitsdaten dar, die besonders schitzenswerte Daten sind (vgl. § 3 Gesetz Uber die
Information und den Datenschutz vom 12. Februar 2007, LS 170.4 [IDG]). Ohne die
schriftliche Einwilligung der Betroffenen sowie deren gesetzlicher Vertretung darf daher


http://www.bi.zh.ch/

Bildungsdirektion
Mittelschul- und Berufsbildungsamt
18/26

keine Auskunft tber die Griinde fiir den Nachteilsausgleich an Dritte erteilt werden (vgl. §
16 IDG).

Die an der Klasse tatigen Lehrpersonen werden dartber informiert, welche Massnahmen
bewilligt wurden. Gegeniliber Schulklassen darf kommuniziert werden, dass aufgrund einer
medizinischen oder logopadischen Diagnose ein Nachteilsausgleich gewahrt wird.

Besondere Personendaten diirfen von der zustandigen Stelle nur bearbeitet werden, soweit
dies zur Erfullung der gesetzlich umschriebenen Aufgaben geeignet und erforderlich ist
(vgl. § 8 IDG). Ausserdem diirfen besondere Personendaten nicht ungeschutzt in
Informations- und Kommunikationssystemen gespeichert und verarbeitet werden.

Weitere Informationen zum Datenschutz kénnen dem Datenschutzlexikon fur Mittel- und
Berufsfachschulen des Datenschutzbeauftragten entnommen werden (www.dsb.zh.ch <
Thema Bildung und Forschung < Mittelschule und Berufsbildung).

8.6. Finanzierung von Nachteilsausgleichsmassnahmen

Der Kanton tragt fiir Schiilerinnen und Schiler mit Wohnsitz im Kanton Zirich die Kosten
zum Ausgleich behinderungsbedingter Erschwernisse wahrend der obligatorischen
Schulzeit subsidiar zur Leistungspflicht Dritter (vgl. § 30b MSG). Er tragt abschliessend die
Kosten fur Hilfsmittel, Beratung und Unterstlitzung durch eine Fachstelle sowie fir
ausbildungsbedingte Transportkosten. Finanzierungsgesuche sind an die Fachstelle
Nachteilsausgleich des Mittelschul- und Berufsbildungsamts zu richten.

Rechtzeitig vor Beendigung der obligatorischen Schulzeit ist ein Antrag an die
Invalidenversicherung zu stellen, die behinderungsbedingten Mehrkosten der gymnasialen
oder beruflichen Erstausbildung zu Gbernehmen (vgl. Merkblatt des Amts fiir Jugend und
Berufsberatung «IV-Anmeldung zur Unterstlitzung einer erstmaligen beruflichen
Ausbildung»). Die Leistungen werden im Einzelfall geprift.

Auf der Sekundarstufe Il finanziert der Kanton bei entsprechender Indikationsstellung durch
eine von ihm anerkannte Fachstelle Audiopadagogik und Logopadie bis zum vollendeten
20. Lebensjahr, soweit keine anderweitige Leistungsverpflichtung besteht (vgl. § 30 Kinder-
und Jugendhilfegesetz vom 14. Marz 2011, LS 852.1 [KJHG]).
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9. Qualitatssicherung

Das Mittelschul- und Berufsbildungsamt setzt mit dem vorliegenden Konzept inhaltliche
Kriterien fur eine einheitliche Interpretation des Nachteilsausgleichs (Kap. 3 & 4) bzw. gibt
es den Rahmen fiir eine harmonisierte Bewilligungspraxis vor (Kap. 5 & Kap 6).

Diese inhaltlichen und formalen Standards lassen den Schulen der Sekundarstufe Il
weiterhin viele Gestaltungsmdglichkeiten, um individuelle Anspriiche auf
Nachteilsausgleich mit lokalen Gegebenheiten in Einklang zu bringen oder um
nachteilsausgleichende Massnahmen an sich verandernde Bedingungen anzupassen.
Zusatzlich gewahrleistet die im Folgenden beschriebene Qualitatssicherung eine
hochstehende Umsetzungspraxis auf Ebene der einzelnen Schule wie auch des MBA.

9.1. Schulinterne Qualitatssicherung durch die Ansprechperson
Nachteilsausgleich

Die Schulen bestimmen eine «Ansprechperson Nachteilsausgleich» (Mitglied der
Schulleitung oder beauftragte Lehrperson). Die Ansprechperson priift die formale
Richtigkeit der eingehenden Nachteilsausgleichsgesuche und schlagt passende
Massnahmen vor. Sie tbernimmt eine koordinative und qualitatssichernde Funktion,
insbesondere:

- Informationsfluss bezuglich Einzelsettings (zwischen Beteiligten, mit Fachpersonen,
bei Ubertritten, zur schulinternen Umsetzung)

— Einholen von Riickmeldungen zur Umsetzungspraxis bei den Lehrpersonen und bei
den Betroffenen, Beschwerdemanagement

— Evaluation und bei Bedarf Neuvereinbarung der Nachteilsausgleichsmassnahmen
(z.B. nach deren Implementierung, Mitte der Ausbildung und auf
Ausbildungsabschluss hin)

— Empfehlung von Nachteilsausgleichsmassnahmen zuhanden der
Prifungsorganisation

— Sensibilisierung des Schulteams, Inputs fir Fachschaften

— Schulinterne Konzepte und Dokumentation

— Ansprechperson gegentiber dem MBA

— Teilnahme an vom MBA organisierten Fachaustauschtreffen

9.2. Qualitatssicherung durch die Fachstelle Nachteilsausgleich MBA

Das Mittelschul- und Berufsbildungsamt fiihrt eine Fachstelle Nachteilsausgleich, die ihre
qualitatssichernde Funktion auf folgenden Ebenen wahrnimmt:
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9.2.1. Amtsinterne Qualitatssicherung

Die Fachstelle Nachteilsausgleich sorgt flir den amtsinternen Aufbau und Transfer von
Fachwissen. Sie beteiligt sich an fachspezifischen interkantonalen Netzwerken.

Die Fachstelle Nachteilsausgleich Gbernimmt die Aufsicht tiber die amtsinterne
Bewilligungspraxis im Rahmen des Qualifikationsverfahrens mit Abschlussprifung in der
beruflichen Grundbildung.

9.2.2. Beratungsangebot fiir Schulen und
Priufungskommissionen

Die Fachstelle Nachteilsausgleich berat die Schulen bei Fragen zur Gewahrung,
Finanzierung oder Ausgestaltung von Nachteilsausgleichsmassnahmen. Bei Fragen zu
Aufnahme- und Abschlusspriifungen sowie bei strittigen, komplexen oder weitgehenden
Massnahmen wird ein Beizug der Fachstelle empfohlen — insbesondere wenn die
grundsatzliche Eignung fir den gewahlten Ausbildungsweg oder die Vereinbarkeit von
Massnahmen mit spateren Abschlusspriifungen fraglich ist.

Die Fachstelle Nachteilsausgleich berat die Priifungskommissionen in Fragen der
Umsetzung von gewahrten Nachteilsausgleichsmassnahmen. Sie holt Rlickmeldungen ein
zur Verhaltnismassigkeit des Umsetzungsaufwandes und lasst gewonnene Erkenntnisse in
die Bewilligungspraxis einfliessen.

9.2.3. Aufsicht und Dokumentation der
Nachteilsausgleichspraxis

Die Fachstelle Nachteilsausgleich beaufsichtigt die Einhaltung der MBA-Richtlinien zur
«Gewahrung von Nachteilsausgleichsmassnahmen an kantonalen Mittelschulen»
respektive zur « Gewahrung von Nachteilsausgleichsmassnahmen in der beruflichen
Grundbildung».

Die Fachstelle Nachteilsausgleich dokumentiert die kantonsweite Nachteilausgleich-
Bewilligungspraxis. Sie erfasst die Fallzahlen pro Schule und fiihrt eine Datenbank von
anonymisierten Prazedenzfallen. Diese steht den «Ansprechpersonen Nachteilsausgleich»
als Referenz zur Verfigung. Im Sinne eines Monitorings werden Auffalligkeiten in
Bewilligungspraxis oder Fallzahlen mit den betreffenden Schulen thematisiert.

9.2.4. Weiterbildung und Erfahrungsaustausch

Die Fachstelle Nachteilsausgleich pflegt ein Netzwerk unter den Ansprechpersonen
Nachteilsausgleich, initiiert einen bedarfsgerechten Fachaustausch oder organisiert
Weiterbildungen. Bei systemrelevantem Handlungs- oder Klarungsbedarf informiert die
Fachstelle Nachteilsausgleich die zustandigen kantonalen Schulleitungskonferenzen der
Sekundarstufe Il (SLK oder KRB).
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9.2.5. Koordination aufwiandiger Settings

Bei kostenintensiven oder aufwandigen Nachteilsausgleichs-Settings kann die Fachstelle
Nachteilsausgleich eine koordinative Funktion Gbernehmen, um gute Voraussetzungen fir
Jugendliche mit Behinderung zu schaffen und vorhandene Synergien zu nutzen.

Hierflr koordiniert sie laufende Anfragen unter Einbezug aller Beteiligten, iibernimmt den
Kontakt zu involvierten Abklarungs- und Beratungsstellen und macht Vorschlage fur einen
Zusammenzug von Settings an dafiir geeigneten Schulen.

9.2.6. Evaluation Rahmenkonzept

Das Rahmenkonzept wird durch die Fachstelle Nachteilsausgleich regelmassig tUberpruft
und bei Bedarf angepasst.
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Leitfaden

Anerkennungskriterien fiir
Nachteilsausgleichsgutachten
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1. Ausgangslage

Der Anspruch auf Nachteilsausgleich ist mit einem medizinischen oder logopadischen
Gutachten zu belegen. Ein Gutachten muss nachfolgenden Kriterien gentigen, damit es als
Grundlage flr entsprechende Gesuche in der gymnasialen oder beruflichen Ausbildung
gelten kann.

2. Kiriterien
2.1 Fachlichkeit und Unbefangenheit

Gutachten beziglich Nachteilsausgleich missen klar, vollstandig (siehe Ziff. 2.2), sachbe-
zogen und neutral sein. Die begutachtende Person darf nicht befangen sein. Sofern diese
Gutekriterien erflllt sind, berlcksichtigen die zustandigen Entscheidungsinstanzen Gut-
achten von folgenden Abklarungsstellen:

Fachpersonen

- Arzt/Arztin mit Facharzttitel im entsprechenden Fachgebiet

Fachstellen

- Schulpsychologischer Dienst

- Klinik fir Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie (KJPP)

- Fachstellen Sonderpadagogik Kinderspital Zirich / Kantonsspital Winterthur

- Behindertenspezifische Fachstellen (Audiopadagogik, Sehbehinderungen etc.)
- Schweizerisches Epilepsie-Zentrum

In besonderen Fallen kdnnen in Absprache mit dem Mittelschul- und Berufsbildungsamt
Gutachten von weiteren Fachpersonen berlcksichtigt werden. Bei Zweifeln, ob die Glte-
kriterien erfullt sind, kann die fur die Behandlung des Gesuchs zustéandige Entscheidungs-
instanz eine Zweitmeinung durch eine von ihr bezeichnete Abklarungsstelle einfordern. Bei
Verweigerung der Zweitabklarung kdnnen keine Erleichterungen gewahrt werden.



2.2 Bestandteile der Gutachten

Je mehr Kenntnisse die begutachtende Stelle zum beruflichen respektive gymnasialen
Ausbildungsumfeld aufweist, desto konkretere Empfehlungen zu nachteilsausgleichenden
Massnahmen kann sie machen.

Das Gutachten enthalt die folgenden Bestandteile:

- Berufsbezeichnung und Unterschrift der Fachperson. Vorausgesetzt wird ein
eidgenodssisch anerkannter Fachabschluss als Arzt/Arztin, in Psychologie oder
Logopadie

- Name, Anschrift und Geburtsdatum der begutachteten Person

- Diagnose gemass anerkannten Klassifikationssystemen (ICD-10 oder DSM V)

- Zeitpunkt der Diagnosestellung und Einschatzung von Schweregrad und
Entwicklungstendenz (stabil, progressiv, wiederkehrend)

- Angaben zu funktionalen Einschrankungen und bisher ergriffenen Behand-
lungsmassnahmen respektive verwendeten Hilfsmitteln

- Beschreibung, wie und in welchem Ausmass sich die Einschrankungen auf den
Schulalltag bzw. auf das Lernen in der Berufsausbildung auswirken
(z.B. Prifungen, Lernen, Wahrnehmung, Konzentration)

- Feststellung, in welchen Bereichen nachteilsausgleichende Massnahmen
notwendig sind; Beschreibung kompensatorischer Méglichkeiten

Gutachten von Abklarungsstellen mit schulischem Kontextwissen enthalten zusatzlich:

- Konkrete Empfehlungen zu nachteilsausgleichenden Massnahmen

2.3 Aktualitat der Gutachten

Das Gutachten basiert auf einer Diagnose, die zum Zeitpunkt der Gesuchstellung nicht
alter als zwei Jahre (Gymnasialbildung) bzw. drei Jahre (Berufsbildung) ist. Im Falle von
Geburtsgebrechen oder bei ausserordentlichen Umstanden sind in Absprache mit dem
Mittelschul- und Berufsbildungsamt Abweichungen von dieser Regel zulassig.

An Mittelschulen und Berufsmaturitédtsschulen bleibt ein bei Schuleintritt eingereichtes
Gutachten in der Regel bis zur Maturitatsprifung gultig, sofern wahrend der gesamten
Schulzeit ein Nachteilsausgleich gewahrt wurde. Dem Gesuch auf Nachteilsausgleich an
der Maturitatsprifung ist dann ein aktuelles Gutachten beizulegen, wenn neue Fragestel-
lungen bezlglich Art und Umfang des Nachteilsausgleichs auftreten.
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2.4 Ausnahmeregelungen

Jugendliche mit glltigen IV-Kostengutsprachen miissen kein neues Gutachten auf
Nachteilsausgleich erstellen lassen. Das Gutachten, welches zur Kostengutsprache gefiihrt
hat, wird anerkannt, auch wenn es gemass den Kriterien unter Punkt 2.3 veraltet ist. Das
Gutachten muss zusammen mit der IVV-Kostengutsprache eingereicht werden. Die
zustandigen behinderungs-spezifischen Fachpersonen oder Ausbildungscoaches geben in
solchen Fallen Empfeh-lungen fir konkrete Nachteilsausgleichsmassnahmen ab. Ein
spezifisches Nachteilsaus-gleichsgutachten ist nur dann nétig, wenn Uneinigkeit tiber die
zu treffenden Massnahmen besteht. Zu beachten ist allerdings, dass bei einer generellen
Intelligenzminderung kein Anspruch auf Nachteilausgleich besteht.

Erstabklarungen bei Teilleistungsstdérungen, welche die Sprache oder die schulischen
Fertigkeiten des Lesens und Schreibens betreffen, muss nach Eintritt in die Sekundarstufe
Il zwingend durch eine Fachstelle Sonderpadagogik (Kinderspital Zirich/ Kantonsspital
Winterthur) erfolgen. Ausschliesslich die Fachstellen Sonderpadagogik kdnnen im
Bedarfsfall eine Indikation fiir Logopadie oder Audiopadagogik-Therapie ausstellen.

3. Schweigepflichtentbindung

Im Hinblick auf geeignete Nachteilsausgleichslésungen sollten sich die diagnosestellenden
Fachpersonen gegenuber den schulinternen Ansprechpersonen fiir Nachteilsausgleich von
der Schweigepflicht entbinden lassen. Bei Kurzgutachten, wo keine kompensatorischen
Madglichkeiten beschrieben sind, ist die Schweigepflichtentbindung zwingend fir eine
zweckmassige Umsetzung des Nachteilsausgleichs. Sie kann vollumfanglich oder
mindestens bezliglich der zu treffenden Nachteilausgleichsmassnahmen eingeholt wer-
den.
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