Kantonale Heilmittelkontrolle Zirich

Regionale Fachstelle der Ost- und Zentralschweiz

SMA-10103F
Prozesskarte

Geschiftsprozesse der Kantonalen Heilmittelkontrolle Ziirich
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Fithrung

Organisation
101

Planung
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Kommuni-
kation
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Controlling
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Verbesserung
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Betriebsmittel
302

Mitarbeiter
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Material
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Fachinforma-

Leistungserbringung

Inspektionen 401
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Auskiinfte 407
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Verwaltungsmassnahmen 411

Amtliche Entsorgung 412

Anzeigen von Widerhandlungen 413

Unterstiitzung

Dokumente und Finanz- & Rech- Informatik
Daten 501 nungswesen 503 504
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